" Gho dol Bicentonasio de lo Consolidacidn de nuestea Independencia, ¢ 2 la
Gerencia Municipal
RESOLUCION GERENCIAL N° 107-2024-MDNI-GM

Nuevo Imperial, 20 de agosto de 2024
EL GERENTE MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO IMPERIAL

VISTO: El Informe N°376-2024-SGMALPYAV-MDNI de fecha 14 de agosto de 2024, Informe N°316-
2024-GSPDE-MDNI de fecha 15 de agosto de 2024; Informe N°358-2024-OGAJ-MDNI de fecha 15 de
agosto de 2024; v,

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 194° de la Constitucion Politica del Perii, modificada
por la Ley N°30305, Ley de Reforma Constitucional, en concordancia con el articulo II del Titulo
Preliminar de la 27972, Ley Organica de Municipalidades expresa que: "Las municipalidgades provinciales
y distritales son los drganos de gobierno local. Tlenen autonomia politica, econdmica y administrativa
en los asuntos de su competencia”. La autonomia que la Constitucion establece para las
municipalidades, radica en la facultad de ejercer actos de gobierno administrativo y de administracion,
con sujecion al ordenamiento juridico.

Que, a través del numeral 13) del articulo 82°de la Ley Orgénica de Municipalidades — Ley
N°27972, Las Municipalidades, en materia de educacién ciencia, tecnologfa, innovacién tecnoldgica,
cultura deportes y recreacion, tiene como competencias y funciones especificas compartidas con el
Y, ogoblerno nacronal y los gobnemos regionales: "13. Prescribe que /as mun/cwa//dades t/enen como

Que, a través del numeral 3.1) del articulo 73°de la Ley Orgéanica de Municipalidades — Ley
N°27972, Las Municipalidades, en materia de educacion ciencia, tecnologfa, innovacién tecnoldgica,
cultura deportes y recreacion, tiene como competencias y funciones especificas compatrtidas con el
fgnbiemo nacional y los gobiernos regionales: 3.1 Como parte de la proteccion y conservacion del

e % reg/ona/es sectoriales y racionales”,

7 Que, de acuerdo del articulo 1° del Titulo Preliminar de la Ley General del Ambiente — Ley
N°28611, establece que toda persona tiene el derecho irrenunciable a vivir en un ambiente saludable,
equilibrado y adecuado para el pleno desarrollo de la vida, y el deber de contribuir a una efectiva gestién
ooﬂaxnblental y de proteger el ambiente, asi como sus componentes, asegurando particularmente la salud
& las personas en forma individual y colectiva, la conservacidn de la diversidad bioldgica, el
ﬁrovechamxento sostenible de los recursos naturales y el desarrollo sostenible del pafs.

Que, el articulo 39° de la citada Ley Orgdnica de Municlpalidades, sefiala respecto a las normas
municipales que “(...) El alcalde ejerce las funciones ejecutivas de gobierno sefialadas en la presente

). DE N,
«;;(@“L o, , ley mediante decretos de alcaldia. Por resoluciones de alcaldia resuelve los asuntos administrativos a
¥ [«Xin}:
g’ V 15U cargo. Las gerencias resuelven los aspectos administrativos a su cargo a través de

& ety s rpsoluciones y directivas”.

g WPIEZA £ ) .

.~ &% Que, mediante Informe N°376-2024-SGMALPYAV-MDNI, de fecha 14 de agosto de 2024, el Sub
// Gerente de Medio Ambiente, Limpieza Publica y Areas Verdes solicitd a la Gerencia de Servicios Piblicos

y Desarrollo Econdmico el tramite correspondiente para la APROBACION del Plan de Trabajo “Plan de
Supervision del Servicio de Limpieza Piblica — Barrido de Calles”. Asimismo, el Plan de Trabajo
en mencién tiene como objetivo general, garantizar y optimizar la efectiva cobertura del servicio de
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Ill. GENERALIDADES
3.1. DATOS GENERALES

- NOMBRE DEL PLAN: Plan de supervisién del servicio de Limpieza Pulblica de la
Municipalidad Distrital de Nuevo Imperial — 2024,

- ENTIDAD: Municipalidad Distrital de Nuevo Imperial.
- AREA: Sub Gerencia de Medio Ambiente, Limpieza Publicay Areas Verdes.
- DISTRITO-PROVINCIA - REGION: Nuevo Imperial - Cafiete — Lima.

- VIGENCIA: Julio — Diciembre 2024

3.2. VISION

"Hacer de la ciudad de Nuevo Imperial, un espacio limpio, saludable equilibrado y
adecuado para el pleno desarrollo de la vida de la poblacién, dentro de un marco de asegurar
. Unagestiény manejo de los residuos sélidos, econdmica, sanitaria y ambientalmente adecuada,
que permita una mejor calidad de vida”. Limpieza Publica, Recoleccién, Transporte y Disposicion
Final de los Residuos sélidos domiciliarios, con un adecuado nivel de compromiso y adecuado
servicio, cumpliendo con la normativa local y nacional vigente que permitan colaborar con el
desarrolloy bienestar conjunto de nuestros pobladores del Distrito de Nuevo Imperial.

3.3. MISION

Contribuir efectivamente con el mejoramiento del ambiente del distrito de Nuevo
Imperial, proporcionando servicio de limpieza publica, recoleccidn, transporte y disposicion final
de los residuos sélidos domiciliarios, con un adecuado nivel de compromisoy adecuado servicio,
cumpliendo con la normativa local y nacional vigente que permita con el desarrollo y bienestar
de conjunto de nuestros pobladores del distrito de Nuevo Imperial.

SUB GERENCIA DE MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA Y AREAS VERDES
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que las autoridades competentes adopten medidas y disposiciones que incentiven la inversion
plblica y privada en estas actividades.

> DECRETO SUPREMO 014-2017 — MINAM

Su objetivo es reglamentar al Decreto Legislativo N* 1278, Ley de Gestidn Integral de Residuos
Sélidos, a fin de asegurar la maximizacién constante de eficiencia del uso de materiales y regular
la gestion y manejo de los residuos sélidos que comprende la minimizacién de la generacion de

residuos sélidos en la fuente, la valorizacién material y energética de los residuos sélidos, la
adecuada disposicién final de los mismos y la sostenibilidad de los servicios de limpieza publica.

Decreto Legislativo N° 1501, que modifica al D.L. 1278 ley de Gestién integral de Residuos Solidos
y su reglamento.

Articulo 35-A.- Barrido y limpieza de espacios piblicos

La operacién de barrido y limpieza tiene por finalidad que los espacios publicos que incluyen
vias, plazas y demas areas publicas, tanto en el &mbito urbano como rural, queden libres de
residuos sdlidos. Esta y operacién se desarrolla en dos (2) componentes principales: barrido en
vias publicas y limpieza en espacios pdblicos.

Como parte de la limpieza en espacios publicos se desarrolla el almacenamiento, el cual consiste
en acumular de manera temporal los residuos sélidos, mediante un equipamiento técnicamente
dimensionado vy disefiado, el cual estd comprendido por papeleras y contenedores. Dicho
almacenamiento se constituye como almacenamiento primario.

El almacenamiento de residuos municipales y no municipales deben cumplir con la Norma
Técnica Peruana NTP 200.058:2019 GESTION DE RESIDUOS - Cddigo de colores para el
almacenamiento de residuos sélidos, o su versién actualizada.”

N
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VIl. CONSIDERACIONES ESPECIFICAS PARA EL TRABAJO DE SUPERVISOR

Siglas del Uso Frecuente en el Trabajo de Monitoreo

MDNI : - Municipalidad Distrital de Nuevo Imperial
SGMALPyAV Sub Gerencia de Medio Ambiente, Limpieza Publica y Areas Verdes
EPP : Equipos de Proteccion Personal

Actividades del Supervisor
Actividades Generales

e Coordinary Planificar la supervisién a rutas de barrido de calles. Asimismo, anticipar los
trabajos que se va a realizar el personal.

Supervisar el uso de EPP, del personal para el correcto desempefio de sus labores,
protegiendo la salud y las condiciones fisicas del personal de limpieza publica.

Utilizar los protocolos, procedimientos y criterios técnicos aplicando la ficha de
monitoreo a las actividades y trabajos de limpieza ptblica.

Actividades especificas y operativas:

o Elaborar el plan de actividades, instrumentos y cronograma de supervision.

e Elaborar el plano de recoleccién de residuos sélidos y establecer rutas de barrido de
calles en el Distrito de Nuevo Imperial.

e Preparar un portafolio con documentos, fichas y actas necesarias para el desarrollo de
la supervision.

e Supervisar el Servicio de Limpieza Publica en todo el Distrito de Nuevo Imperial.

Documentos que debe portar el Supervisor.

*.  Fotocheck: Documento que lo identifica como tal y que debe llevar en forma visible, durante el

idesempefio de sus funciones como Supervisor.

-Ficha, actas y protocolos de supervisién: para registrar las observaciones que correspondan.
-Portar un dispositivo fotografico (Cdmara fotogréfica, celular): para tomar evidencia del
personal supervisado.

Técnicas e Instrumentos a Utilizar

Técnicas
Deritro de las técnicas que deberd aplicar el Supervisor durante su trabajo en campo se
consideran:

e Observacién directa: El Supervisor observa el desempefio laboral de los trabajadores
bajo su responsabilidad, comportamiento y actitud con la poblacién, entendiendo que
es una actividad de servicio. Esta accién se debe realizar al personal de barrido de calles
y personal de recoleccién (Choferes y operarios). Asimismo, se debe respetar las rutas
asignadas para el correcto desempefio de su funcién.

e Entrevista al operador de barrido y recoleccién de residuos sélidos: Las entrevistas se
realizan al personal que se encuentra en campo desempefiando sus labores encargadas

SUB GERENCIA DE MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA Y AREAS VERDES
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b) Revisién del Cronograma, fichas, protocolos e instrumentos de supervisién al
personal de limpieza publica.

c¢) Reconocimiento de las rutas de servicio de limpieza publica en el distrito de Nuevo
Imperial.

e Durante la supervisién al personal de limpieza publica.

El supervisor durante el monitoreo tiene que actuar con respeto, cordialidad, horizontalidad,
seguridad, cordura, sobriedad y claridad sobre el propdsito de su visita el mismo que empieza
con la presentacion de su fotocheck como supervisor.,

A continuacidn, se debe desarrollar las siguientes acciones:

a)

Utilizar la ficha, protocolo, acta, para iniciar la entrevista mediante un dialogo y escucha
activa de respeto mutuo con el personal de limpieza publica.

Anotar las respuestas en la ficha de monitoreo previa contrastacion de las evidencias.
Solicitar informacién de los aspectos que contempla la ficha, protocolo y realizar la vidita
para observar las condiciones del personal de limpieza piblica.

Firmar el acta o la ficha de supervisién por ambas partes.

o Después de la supervisién del personal de limpieza publica.

i El supervisor ordenara y procesard la informacién a partir de los documentos de supervisién, la
. misma que deberd estar organizada de forma cualitativa y cuantitativa.
Para ello se debe realizar las siguientes acciones:

a)

b)-

Revisién de los documentos utilizados en la supervision

Extraccién de los aspectos relevantes en los documentos utilizados en la supervision.
Elaboracién de un informe al sub gerente de medio ambiente, limpieza publica y dreas
verdes sobre la supervisién realizada (Informes diarios), debe anexar todos los
documentos utilizados fichas, actas, protocolos y fotografias del supervisado.
Planificacién y ejecucién de acciones en la mejora del servicio en todos los aspectos (uso
de EPP, Servicio de recoleccidn, servicio de barrido).

FUNCIONES DEL SUPERVISOR

SUB GERENCIA DE MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA Y AREAS VERDES

Supervisar la ejecucién de actividades de personal de limpieza publica.

Evaluar conjuntamente con el personal, la efectividad del servicio de limpieza puablica.
Fiscalizar e informar sobre el cumplimiento de las indicaciones asignadas al personal de
supervisién de campo en materias especificas.

Asegurar el adecuado empleo de las unidades vehiculares que permite el traslado y
recojo de residuos sélidos.

Ayudar a establecer una mejor comunicacion. ;
Informar sobre algin hecho suscitado fuera de lo normal.

Lograr la ayuda mutua para la solucién de problemas en el servicio de limpieza publica.
Brindar orientacién y asesoramiento a los trabajadores.

Promover el trabajo en equipo y otras formas de desarrollar sus actividades.
Proporcionar adecuadas sugerencias a las operadoras del servicio de limpieza publica.
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CRONOGRAMA DE SUPERVISION
e AL PERSONAL DE CAMPO

PROGRAMA ANUAL DE SUPERVISION
PERIODO AGOSTO - DICIEMBRE

ACTIVIDAD AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
SEMANA 1 (234|123 |4|1|2/3|4|12] 3 |41 2 3|4
SUPERVISION
MANANA

XX | X [ X][X]| X |[X]X

~'SUPERVISION
4 TARDE

PG o, e
o

[¢]
sup cEReLfA OF * Se realizaran dos supervisiones por semana en horarios de mafiana y tarde, los
WWBIEHTE. o . . . . . ,
e idias seran elegidos al azar para asegurar el cumplimiento de funciones. Ademas,

~pAuBLCA £
LIMPIEZ 2

*\,?Of YARBAS o . R . , . e
4 segln lo requiera se incrementara la frecuencia de supervision.

“\5\?”

e AL AREA DE INFLUENCIA

£} Esta actividad es de supervision en el Cercado y periferia, con la finalidad de
identificar las zonas que requieren el servicio, se debe realizar a diario y con la

ayuda de un vehiculo motorizado, desarrollar estrategias que puedan ayudar a

la supervisién y empoderar a 193 vecinos para ser parte de la buena gestion de ‘

los residuos sélidos.
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CUMPLIMIENTO DE LAS RUTAS ASIGNADAS

CUMPLE

N° INDICADORES
Sl NO

Realiza despapelo de la ruta que le corresponde

Cumple con la meta que se le encomienda

Realiza un volumen adecuado de trabajo

Culmina su trabajo a tiempo

Realiza barrido de la calle que le corresponde

Uso contenedor y no deja balsas en la ruta que le corresponde

N iwIN |

Apreciacién de actitud

OBSERVACIONES:

Operador de Barrido de Calles Supervisor de Limpieza Publica

SUB GERENCIA DE MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA Y AREAS VERDES
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CUMPLIMIENTO DE LAS RUTAS ASIGNADAS

CUMPLE

N°® INDICADORE
s Sl NO

Realiza la recoleccién en la ruta que le corresponde

Cumple con la meta que se e encomienda

Realiza un volumen adecuado de trabajo

Culmina su trabajo a tiempo

Realiza el recojo total en la ruta que le corresponde

Usa los EPP en la ruta que le corresponde

Nl iwiole

Apreciacién de actitud

OBSERVACIONES:

Operador de Barrido de Calles Supervisor de Limpieza Publica

SUB GERENCIA DE MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA Y AREAS VERDES



