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Gerencia Municipal

RESOLUCION GERENCIAL N°064-2024-MDNI-GM

Nuevo Imperial, 19 de junio de 2024
EL GERENTE MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO IMPERIAL

VISTO: El Informe N°423-2024-OGRH/MDNI de fecha 21 de mayo de 2024, el Jefe de la Oficina de
Recursos Humanos solicita la aprobacidon de la DIRECTIVA DE OTORGAMIENTO DE
RECONOCIMIENTO A LOS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES POR LA IMPLEMENTACION DE
LAS MEDIDAS DE REMEDIACION Y CONTROL SC, Informe N°0156-2024-OGAF/MDNI de fecha 22
de mayo de 2024; Informe N°227-2024-OGAJ-MDNI de fecha 30 de mayo de 2024; y,

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 194° de la Constitucién Politica del Perd, y sus
| modificatorias por Leyes de Reforma Constitucional, expresa que "Las municipalidades provinciales y
distritales son los drganos de gobierno focal. Tienen auionomia politica, economica y administrativa en
los asuntos de su competencfa’; concordante con el Articulo II del Titulo Preliminar de la Ley N©27972
- Ley Orgénica de Municipalidades. La autonomia que la Constitucidn otorga a las municipalidades,
radica en la facultad de ejercer actos de gobierno administrativo y de administracidn, con sujecion al

conformidad con la Constitucién Politica del Perd, regulan las actividades y funcionamiento del Sector
Piblico; asi como a las normas técnicas referidas a los servicios y bienes publicos, y a los sistemas
> administrativos del Estado que por su naturaleza son de observancia y cumplimiento obligatorio. Siendo
X jue la Directiva, que dan el marco legal necesario para lograr el nivel de competitividad y calidad de
syrabajo del trabajador municipal en el desempefio de sus funciones, en el marco del proceso de
odernizacion del estado.

Que, el numeral 1.2 articulo 1 del Texto Unico Ordenado de la Ley N°27444, del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N°004-2019-JUS establece que, los actos de
administracion interna de las entidades destinadas a organizar o hacer funcionar sus propias actividades
% 0 servicios, estos son regulados por cada entidad, con sujecion a las disposiciones del titulo preliminar
£. de la Ley del Procedimiento Administrativo General; y de aquellas normas que expresamente asi lo
O

H‘Rﬁfﬁi% f\;/: establezcan.
o z},:’/ , . :
R Que, conforme al articulo 26 de la Ley N°27972- Ley Organica de Municipalidades, la

administracion municipal se basa en principios de programacion, direccidn, ejecucion, supervision,
control recurrente y posterior, rigiéndose por el principio de legalidad, economia, transparencia,
eficiencia, eficacia, participacion y seguridad ciudadana y los contenidos en la Ley N°27444.

Que, el articulo 39° de la citada Ley Orgénica de Municipalidades, sefiala respecto a las normas
municipales que “(...) El alcalde ejerce las funciones ejecutivas de gobierno sefialadas en la presente
ley mediante decretos de alcaldia. Por resoluciones de alcaldia resuelve los asuntos administrativos a
su cargo. Las gerencias resuelven los aspectos administrativos a su cargo a través de
resoluciones y directivas”. ‘

Que, mediante Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, se declara
al Estado Peruano en proceso de modernizacién con la finalidad de mejorar la gestion piblica y construir
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Gerencia Municipal
un estado democratico, descentralizado v al servicio del ciudadano, priorizando y optimizando el uso de
los servicios pubiicos.

Que, el numeral 72.2 del articulo 72° del Texto Unico Ordenado de la Ley N°27444 Ley de
Procedimiento Administrativo General aprobado por Decreto Supremo N°004-2019-JUS, sefiala que,
“Toda entidad es competente para realizar las tareas materiales internas necesarias para el eficiente.
cumplimiento de su misién y objetivos, asi como para la distribucién de las atribuciones que se
encuentren comprendidas dentro de su competencia”. Siendo asi que la Directiva es un dispositivo legal
de caracter estrictamente técnico que tiene como propdsito ordenar, garantizar y orientar sobre los
procedimientos a seguir para la implementacion y operatividad de las actividades administrativas fa
misma gue se sustenta en normas juridicas de orden técnico previsto en la disposiciones legales y
municipales.

. Que, en el ejercicio de la funcién plblica debe procurarse la implementacion de buenas practicas

Néﬁ \de gestién que permitan asegurar la calidad y eﬁciencia en el cumplimiento de las funciones asignadas,
n??"‘ &) -
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Que, de conformidad con la Ley N°28716, Ley de Control Interno de las Entidades del estado,
e como objetivo establecer las normas para la regulacion de la elaboracion, aprobacion,

Ianiﬁcacién y presupuesto a través del operador del control interno y balance semestral, se remitira a
Ja Unidad de Recursos Humanos el dia héabil del mes de abril, la relacion de los funcionarios responsables
de la implementacién de la medida de remediacion y control, consignados en el plan de accion anual,
en cumplimiento con la directiva "Implementacion del Sistema del control interno en las entidades del
Y estado” de la Contraloria General de la Republica, que hayan cumplido con lo propuesto en el plazo
indicado en el documento de gestién mencionado.

Que, mediante Informe N°423-2024-OGRH/MDNI, de fecha 21 de mayo de 2024, el Jefe de la
Oficina de Gestién de Recursos Humanos, informa que mediante la Directiva N°006-2019-CG/INTENG
gx aprobada mediante Resolucidn de Contraloria N°146-2019-CG y sus modificaciones se viene

/o u? o ’g prosiguiendo con el proceso de implementacion del Sistema de Control Interno de la Entidad, el cual se

e 7] remite el Plan de Accién Anual — Seccién de Medidas de Control 2024 y elaboracién del Plan Anual.

e o/ de las medidas d diacié bar los lineami dimi i
Dentro de las medidas de remediacidn es aprobar los lineamientos, procedimientos u otra normativa

'Zhw, interna que regula el otorgamiento de reconocimiento a los funcionarios y servidores por la
implementacion respecto al cumplimiento de las medidas de remediacion y control del SCI. Siendo que
la implementacidon de la Directiva tiene como objeto establecer las disposiciones para normar el
reconocimiento de los funcionarios y servidores de la Municipalidad Distrital de Nuevo Imperial e
implementacion de las medidas de remediacion de control consignados en el Plan de Accién Anual y su
seguimiento de manera oportuna, adecuada y permanente, dicho reconccimiento constituye un
incentivo que ayudara a potenciar las capacidades, competencias y habilidades de los funcionarios y
servidores de la Municipalidad Distrital de Nuevo Imperial, logrando un buen desempefio y satisfaccion
personal (incrementando su autoestima y productividad laboral dentro de la entidad). Por lo que solicita
su verificacion y aprobacion mediante acto resolutivo de la DIRECTIVA PARA EL OTORGAMIENTO
DE RECONOCIMIENTO A LOS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES POR LA IMPLEMENTACION
DE LAS MEDIDAS DE REMEDIACION Y CONTROL SC.

P T
B A as




“%QJQWW&&%WJerﬂWMyJeé
@ i e too Hovoicas Botollas e Jurin sy Gpacuchs”

Gerencia Municipal
Que, la DIRECTIVA PARA EL OTORGAMIENTO DE RECONOCIMIENTO A LOS
FUNCIONARIOS Y SERVIDORES POR LA IMPLEMENTACION DE LAS MEDIDAS DE
REMEDIACION ¥ CONTROL 8C, tiene por finalidad fomentar la identificacion institucional, asi como
elevar la calidad de la gestion a través de la productividad y el clima laboral dentrc de la institucién y el
cumplimiento destacado del Plan de Accién Anual del Sistema de Control Interno, asi como el adecuado
clima organizacional para la implementacion del Sistema de Control Interno de la Entidad.

Que, con Informe N°0156-2024-0OGAF/MDNI, de fecha 22 de mayo de 2024, el Jefe de la Oficina
General de Administracion y Finanzas, remite la conformidad de la Directiva para el otorgamiento de
Reconocimiento a los funcionarios y servidores por la Implementacion de las medidas de remediacion y
Control — SCI de la Municipalidad Distrital de Nuevo Imperial para su verificacion y aprobacion de la
directiva de acuerdo a la facultad establecida.

Que, con Informe N°227-2024-0GAl-MDNI de fecha 30 de mayo de 2024, la Jefe de la Oficina

General de Asesoria Juridica, de la revision de la documentacion obrante y a lo sefialado en parrafos

= precedentes, opind que: es PROCEDENTE aprobar la DIRECTIVA PARA EL OTORGAMIENTO DE

S2\RECONOCIMIENTO A LOS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES POR LA IMPLEMENTACION DE

AS MEDIDAS DE REMEDIACION Y CONTROL SC, propuesta por la Oficina de Gestion de ReCursos
umanos de la Municipalidad Distrital de Nuevo Imperial.

Que, mediante Resolucién de Alcaldia N°339-2023-ALC/MDNI de fecha 27 de diciembre
de 2023, se delegd al Gerente Municipal de la Municipalidad distrital de Nuevo Imperial, las
facultades de acuerdo al Articulo Primero, numeral 20.- Emitir Resoluciones de Gerencia
o} Municipal aprobando directivas o resolviendo asuntos administrativos relacionados con la
gerencia municipal;

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERQ: APROBAR la Directiva N°002-2024-GM/MDNI “DIRECTIVA PARA EL

OTORGAMIENTO DE RECONOCIMIENTO A LOS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES POR LA
IMPLEMENTACION DE LAS MEDIDAS DE REMEDIACION Y CONTROL” y que en anexo forma

T3~ parte de la presente resolucién.

9 ‘“23 «7;% ARTICULO SEGUNDO: DISPONER que la citada Directiva, es de obligatorio cumplimiento por
RECQ;%Q’EQB o i parte de las unidades organicas de la Municipalidad Distrital de Nuevo Imperial.
. "‘5}“\&\‘ > vj , ,
,0‘;“\' j;,,/ ARTICULO TERCERO: ENCARGAR que la Oficina General de Administracion y Finanzas, la
U Oficina de Gestion de Recursos Humano, y demas éreas correspondientes el cumplimiento de la presente
resolucién.

- ARTECULO CUARTO: DISPONER la notificacion del presente acto administrativo a los
interesados conforme a Ley y su publicacion en el portal web de la Institucion

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.
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SO MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO IMPERIAL
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO IMPERIAL
" DIRECTIVA N°002-2024-GM-MDNI: “OTORGAMIENTO DE RECONOCIMIENTO A LOS FUNCIONARIOS
Y SERVIDORES POR LA IMPLEMENTACION DE LAS MEDIDAS DE REMEDIACION Y CONTROL SCI

DIRECTIVA N°002-2024-GM / MDNI

OTORGAMIENTO DE RECONOCIMIENTO POR LA IMPLEMENTACION DE
LAS MEDIDAS DE REMEDIACION ¥ CONTROL CONSIGNADOS EN EL PLAN
ANUAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA MDNI

I. Objetivo

Establecer las disposiciones para normar el reconocimiento a los funcionarios

y servidores de la Municipalidad Distrital de Nuevo Imperial e implementacion

i de las medidas de remediacién de control consignados en el Plan de Accion
',a'?g.;&?"'n;#, Og

\W%:s“‘ 2 Anual y sg seguiml'ent'o de maner:a opoﬁuna, adecuada y permanentg; dicho
OE%%&; ; ‘; reconqmmmnto constltgye un. 'mcentlvo que ayudai'*a a po?enmar las
ﬁ,\gﬁ@@; g capacidades, competencia y habilidades gle los funcionarios y servidores de la
%% Municipalidad Distrital de Nuevo Imperial, logrando un buen desempefio y

o satisfaccién personal, (incrementando su autoestima y productividad laboral
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%/}f de las medidas de remediacién y control consignados en el Plan de Accién Anual

del Sistema de Control Interno que a su vez favorezca la identificacion
——_ institucional y el adecuado clima organizacional para implementacion del
. . Sistema de Control Interno de la entidad.

e
-

T

IlI. Base Legal

Ley N°30057, Ley del Servicic Civil

Ley N° 27815, Ley de Codigo de Etica de la Funcién Publica

Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades

Ley N°27815, Ley de Cédigo de Etica de la Funcion Publica

Decreto Legislativo N°006-2017- TUO de la Ley 27444, Ley del
. Procedimiento Administrativo General.

o Ley N° 27588 — Ley que establece prohibiciones e incompatibilidades de
funcionarios y Servidores Publicos, asi como las personas que prestan
servicio al Estado bajo cualquier modalidad contractual.

o Ley N°28716 Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.

e Resolucién de Controlaria N°320-2005-CG Normas de Control Interno del
Sector Publico.

e Ley, Organica del Sistema nacional de Controly de la Contraloria General
de la Republica y sus modificatorias.

e Resolucién de Contraloria N°320-2006-CG. Normas de Control Interno

del Sector Publico.
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO IMPERIAL
DIRECTIVA N°002-2024-GM-MDNI: “OTORGAMIENTO DE RECONOCIMIENTO A LOS FUNCIONARIOS
Y SERVIDORES POR LA IMPLEMENTACION DE LAS MEDIDAS DE REMEDIACION Y CONTROL SCi

e Reglamento de Organizacién y Funciones de la Municipalidad Distrital
de Nuevo Imperial.

e Directiva N°006-2019-CG/INTEG “Implementacion del Sistema Interno
en las entidades del estado”, aprobada mediante Resolucion de
Contraloria N°093-2021-CG y Resolucion de Contraloria N°095-2022-CG

V. Alcance

Lo sefalado en la presente directiva es de aplicacién y cumplimiento de todos
los funcionarios y servidores de la municipalidad, independientemente de su
régimen laboral o modalidad de contrataciéon al que pertenecen e inmersos en
la implementacion de las medidas de remediacion y controles consignados en
el Plan de Accion Anual de la implementacion de Sistema de Control Interno de
i /} la municipalidad.

GERE
"\wrxﬁ“ll?ﬁ\'— I

Yo’ V. Vigencia

La presente Directiva entrard en vigencia a partir del dia siguiente de su
. aprobacion y publicacién en el portal institucional de la Municipalidad Distrital
j\de Nuevo Imperial; asimismo la presente Directiva puede ser modificada o

lactualizada por efecto de la evaluacion periddica de su aplicacion en
-/ concordancia con las modificatorias y/o aprobaciéon de las nuevas normativas.

Responsabilidad

\‘\ .
i % La Gerencia Municipal a través de la Oficina de Gestiéon de Recursos Humanos,
8 debera cumplir y hacer cumplir las actividades de reconocimiento que se
realcen en la Municipalidad Distrital de Nuevo Imperial, establecida en la
presente Directiva.

<UDE v s
/:é P %Q Vil. Pundamentacidén

P ®
%ﬂaa@wz La Ley N°30057, Ley del Servicio Civil y su Reglamento, aprobado por Decreto
Supremo N°040-2014-PCM, establece que los servidores civiles en general
deben ser beneficiados, ademas de la compensacion econdémica, de
compensaciones no econoémica, entregadas a través de bienes y servicios, con
la finalidad de elevar su productividad.

El articulo 3° de: Reglamento General de la Ley N°30057, Ley del Servicio Civil,
aprobado por Decreto Supremo N°040-2014-PCM, establece que las Oficinas
de Recursos Humanos y Sociales, el que comprende las relaciones que se
establecen entre la organizacion y sus servidores entorno a las politicas y
practicas de personal, asi como la comunicacidon interna.

La Autoridad Nacional de Servicio Civil ha establecido que el otorgamiento de
reconocimiento forma parte del Subsistema de Gestion de Relaciones Humanas
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO IMPERIAL
DIRECTIVA N°002-2024-GM-MDNI: “OTORGARMIENTO DE RECONOCIMIENTO A LOS FUNCIONARIOS
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Sociales comprendidos dentro del Sistema Administrativo de Recursos
Humanos, conforme se desprende del Reglamento de la Ley del Servicio Civil.

Como parte de valorar y reconocer las labores desempeiiadas por los servidores
civiles en la implantaciéon del Sistema de Control Interno, el otorgamiento de
reconocimientos constituye un incentivo que contribuye a potenciar las
capacidades, competencias y habilidades de los funcionarios y servidores de
entidad, asi como su satisfaccidon laboral, desempefio, incremento de
autoestima y productividad laboral. '

Por ello, es importante fomentar esta practica que la finalidad de reforzar los
comportamientos positivos que se encuentran alineados a la mision, vision,
cultura organizacional y valores institucionales.

/:‘3 VIII. DISPOSICIONES GENERALES
;iu R i 8.1 De los Principios que sustenta la Directiva
\ﬁ%.mix:} Desarrollo Personal y Profesional

Toda actividad que se desarrolle en el interior de la Municipalidad, se brindara

\la oportunidad que los servidores civiles crezcan profesionalmente en sus

.:multiples dimensiones cognoscitiva, afectiva, valorativa, ética, social y técnica

. "en el desempenio de sus funciones, siendo asi todo estimulo o reconcomiendo

" efectuado beneficiara a la directiva e indirectamente de manera continua, tanto
" a los servidores civiles, como a la municipalidad.

. * Bquidad y Justicia
Se promueven actitudes de reconocimiento para todos los servidores civiles de
la municipalidad en igualdad de condiciones y oportunidades,

que sirvan de estimulo para mejorar el desempefio individual e institucional.
Objetividad y Transparencia

Se definen y divulgan entre todos los servidores civiles de la municipalidad, los
aspectos y criterios que sirven de base para efectuar los reconocimientos.

CLOSARIOS DETERMINOS

% Competencias: elementos del control interno cuyo desarrollc permiten la
implementacion de SCI, estos son: ambiente de control, evaluacion de
riesgos, actividades de control, informacion y comunicaciones y supervision.
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DIRECTIVA N°002-2024-GM-MDNI: “OTORGAMIENTO DE RECONOCIMIENTO A LOS FUNCIONARIOS
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Cultura Organizaciones: la cultura organizacional es la forma caracteristica
de pensar y actuar en la municipalidad, en base a principios, valores,
creencias, conducta, normas simbolos, entre otros, que adoptan y
comportan sus miembros, se gestiona con la finalidad de facilitar la
cohesion, el compromiso e identificacion de los servidores civiles con los
propositos estratégicos y con el logro de los objetivos organizacionales.
En la Municipalidad, la gestion de la Cultura Organizacional se ejecuta a
través del Plan de Trabajo de Cultura Organizacional y/o Plan de accion
para el Alineamiento Cultural.
% Clima Organizacional: el clima organizacional es un conjunto de
propiedades medibles del entorno laboral que son percibidas de forma
directa e indirecta por empleados, y que afectan su motivaciéon y
comportamiento, siendo asi un ambiente agradable que pueda facilitar el
desarrollo potencial de todos los servidores civiles, ayudando a incrementar
la motivacion, el compromiso e impactar positivamente en los resultados de
la municipalidad.
Impacto! el resultado o efecto de un evento. El impacté de un evento puede
ser positivo o mnegativo sobre los objetivos relacionados de la
entidad /dependencia. Reconocimiento: En el marco de la gestion
institucional, una accién de reconocimiento busca distinguir de manera
oficial al servidor civil o grupo de servidores civiles por comportamientos
favorables a la cultura organizacional o el buen clima laboral o, por los logros
destacados en beneficio de su area, la entidad, sin perjuicio de las iniciativas
espontaneas que los directivos u otros servidores Civiles con personal a su
cargo desplieguen, en ejercicio de su liderazgo. Para efectos de esta directiva
ser normalizan

3
/ @ 6\

servidores o representante de un o6rgano administrativo reconocido y su

difusion a través de los medios de comunicacion institucional.

% Plan Estratégico Institucional (PEl): instrumento de gestion que identifica la
estrategia de la entidad para lograr sus objetivas, en un periodo minimo de
tres (3) afos, a través de iniciativas disefladas para producir una mejora en
la poblacién a la cual se orienta y cumplir su misién. Contiene los Objetivos
y las Acciones Estratégicas institucionales.

Riesgo: posibilidad de que ocurra un evento adverso que afecte el logro de
los objetivos de la entidad /dependencia.

Sistema de Control Interno: es el conjunto de acciones, actividades,
planes, politicas, normas, registros, organizacion, procedimientos y
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¥ SERVIDORES POR LA IMPLEMENTACION DE LAS MEDIDAS DE REMEDIACION Y CONTROL SCI

DIRECTIVA N°002-2024-GM-MDNI: “OTORGAMIENTO DE RECONOCIMIENTO A LOS FUNCIONARIOS
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meétodos, incluyendo la actitud d las autoridades y del personal, organizado
e instituido en cada entidad del Estado.
Taller participativo: Espacio de discusion grupal, en el cual un conjunto
de participantes presenta sus puntos de vista sobre temas determinados
extraidos a través de herramientas como arboles de problemas, mapas
conceptuales o esquemas de procesos, entre otros.

8.3 Segmentacién por nivel de alcance: Para efecto de la presente directiva
las actividades de reconocimiento se segmentaran en dos niveles de alcance:

% Imdividual: Se presentara cuando la accidén de reconocimiento esta dirigida
hacia un servidor civil de forma particular e individual.

hacia un(os) Organo(s), organiza(as) o equipo de servidores civiles.

o ‘%x % Grupal: Se presentarda cuando la accidon de reconocimiento este dirigida

Niveles de .
Reconocimientos

Medios para el Reconoecimiento

A Nivel de los Organos de la
Entidad

Se mencionara y felicitara a
través de los medios de
comunicacioén de la
municipalidad (Portal
institucional, redes sociales,
correo electronico institucional,
internet, entre otros).

Se mencionara y felicitarda a
traves de los medios de
comunicacion de la
municipalidad (Portal
institucional, redes sociales,
correo electrénico institucional,
internet, entre otros).
Asistencia a los eventos de
capacitaciones dentro  del
marco de Plan de Desarrollo de
Personas.

A Wivel Institucional

)

Diplomas o medalla por parte
del despacho de Alcaldia este
reconocimiento se entregara en
el interior de la municipalidad.

Resolucién emitida por el|

Titular de la Entidad con copia
a su legajo personal.
Asistencia a los eventos de
capacitaciones  dentro  del
marco de Plan de Desarrollo de
Personas (PDP).
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% Se mencionara y felicitara a
traves de los medios de
comunicacion de la
municipalidad (Portal
institucional, redes sociales,
correo electréonico institucional,
internet, entre otros).

I¥. Disposiciones Especificas

9.1 ACTIVIDADES Y/O ACCIONES A DESARROLLAR Y MATERIA DE
RECONOCIMIENTO

Eje Cultural Organizacional

Esta integrada por los componentes ambiente de control e informacion y
comunicacion. Este eje promueve la generacion de condiciones adecuadas para
el logro de los objetivos institucionales.

Para implementar el presente eje, el 6rgano o unidad organica responsable de
~ la implementacién del Sistema de Control Interno y los demas 6rganos o
(\unidades organicas que participan en la implementacion del mismo, deben
gjecutar los siguientes pasos:

Paso 1: Diagnostico de la Cultura Organizacional

Comprende la identificacién del estado situacional de la cultura organizacional
X YV engy sus deficiencias.
?“cigéa}jﬁ@om
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Para ello, se utiliza la informacién obtenida en la Evaluacion Anual de la
implementacion del SCI, correspondiente a la seccion del eje de Cultura
Organizacional, efectuada a la ejecucion del al\o anterior.

En caso se este implementando el SCI por primera vez y, por tanto, no se cuente
con dicha evaluacién, el o6rgano o unidad organica responsable de la
implementacion del SCI debera responder las preguntas de la Seccién del Eje
Cultura Organizacional del Cuestionario de Evaluacion de la Implementacion
del SCI en base a la informacion que proporcionan los o6rganos o unidades
organicas, conforme a las competencias funcionales.

El registro de las respuestas al cuestionario y de su correspondiente evidencia
o sustento, se efectlia a traves del aplicativo informativo del SCI. Dicha
informaciéon permite a la entidad, identificar las deficiencias del Eje Cultura
Organizacional.
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Paso 2: Plan de Acciéon Anual — Seccidén Medidas de Remediacidén}

Por cada deficiencia identificada en el paso anterior, deben establecerse las
medidas que permitan remediarla o superarla, de manera eficaz, oportuna y
eficiente. Estas medidas constituyen las medidas de remediacién, recojo de
informacién: entrevistas, encuestas, talleres, anticipativos, lluvias de ideas,
panel de expertos, entre otros. A traves de estas herramientas, debe
garantizarse que las medidas establecidas sean aquellas que logren superar la
deficiencia y sean factibles de implementar por la entidad.

Por cada medida de remediacion establecida, debe asignarse el 6rgano o unidad
organica que estara a cargo de su ejecucioén, el plazo, los medios (evidencia o
sustento) que permitan verificar su cumplimiento y modo de comentarios u
observaciones, debe hallarse la informacion que sea relevante para asegurar el
cumplimiento de dicha medida.

El 6rgano o unidad organica responsable de la implementaciéon del SCI, debe
visar el plan elaborado remitirlo al Titular de la Entidad para su revision y
e aprobacion. Una vez aprobado el citado Plan debe ser digitalizado (formato PDF)
s \ N adjuntado en el aplicativo informativo del SCI, hasta el tltimo dia habil del
_ é;imes de marzo de cada afio.

PIEnYS

P
.
EERN)
e

9.1.2.Eje Gestion de Riesgos

Esta integrado por los componentes evaluacién de riesgo y actividades de
control. Ese eje comprende la identificacion y valoracién de los factores o
eventos que pudieran afectar negativamente al cumplimiento de los objetivos
institucionales, relacionados a la provisién de los productos que se brinda a
la poblacion (bienes o servicios plblicos), asi como determinar las medidas
de control que reduzcan la posibilidad que se materialicen dichos factores o
eventos.

Para implementar el presente eje, el érgano o unidad organica responsable
de la implementacion del SCI y los 6rganos o unidades que participen en la
implementacion del mismo, deben ejecutar los siguientes pasos:

Paso 1: Priorizacion de Productos

La identificacion de los productos que van incorporarse en el control interno
depende del instrumento de gestiéon con que se disponga la entidad:
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1. Plan estratégico Institucional, identificas las Acciones Estratégicas
Institucionales que se derivan de los Objetivos Estratégicos
Institucionales de Tipo I (bienes o servicios finales entregados a usuarios
externos de la entidad).

2. En caso la entidad sea parte de una o varios Programas Presupuestales,
seglin competencia y ambito geografico, puede considerar la cadena de
valar, contenida en la matriz del marco lé6gico de dicho programa.

3. En caso que la entidad no cuente con un PEI o no sea parte de un
programa presupuestal puede utilizar algunos de los siguientes
documentos de gestién para la identificacion de productos:

¢ Plan de Desarrollo Institucional

% Plan de Desarrollo Concertado

% Plan Estratégico Institucional del Pliego o de la Entidad de la Provincia o
Regidn, en cuyo ambito geografico se encuentra ubicada.

Finalmente se elaborara una propuesta de productos priorizados a la misma
que es expuesta al Titular de la Entidad para su conformidad y aprobacion.

1. Identificar de Riesgos. -~ Por cada producto priorizado, se identifica
los riesgos que afecten su provision: para ello, pueden utilizarse las
siguientes herramientas de recojo de informacién, entrevistas,
encuestas, talleres participativos, lluvias de ideas, diagrama o ficha
técnica de procesos, entre otros. La ejecucién de dichas herramientas
debe ser participativas, objetivas y transparentes.

2, Valorar los riesgos. — Por cada riesgo identificado se procede a valorar
su probabilidad de ocurrencia y el impacto que podria generar en la
provisién del producto priorizado. Estos dos valores se multiplican

! para obtener el nivel de riesgo, que parece ser bajo, medio, alto y muy

alto.
3. Determinar la tolerancia al riesgo. — identificado los riesgos y sus
niveles, la entidad determinara cuales de ellos seran reducido a traves
de las medidas de control. '

Paso 3 Plan de Accion- Seccidn Medidas de Control
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Establecer Medidas de Control: por cada riesgo identificado la entidad debe
establecer las medidas que permitan reducir de manera eficaz, oportuna y
eficiente. Constituyendo la medida de control.

Se podrian utilizar herramientas de recojo de la informacién: entrevistas,
encuestas, talleres participativos, lluvias de ideas, entre otros.

Elaborar el Plan de Accidon Anual — Seccidn de Medidas de Control:

Por cada medida de control que se ha establecido, debe identificarse al érgano
o unidad organica gue estara a cargo de su ejecucion, el plazo, los medios
(evidencia o sustento) que permitan verificar su cumplimiento y, a modo de
comentario u observaciones, debe sefnalarse la informacién que sea relevante
para asegurar el cumplimiento de dicha medida.

Elaborar el Plan de Accion Anual. - Secciébn de Medidas de Control:
Posteriormente, el 6rgano y unidad organica responsable de la implementacién
del SCI debe visar el plan elaborado y remitirlo al Titular de la entidad para su
revisién y aprobacion.

Aprobado el citado Plan, debe ser digitalizado (formato PDF) y adjuntando en el
\ aplicativo informativo hasta el ultimo dia del mes de marzo de cada afio.

QFCINAGENERAL
1€ ADHINSTRACION
ars J €

9.1.3. Eje Supervisién

Siendo el eje de supervisién el conjunte de acciones que permitan dar cuenta
dei la implementacion del SCI, a traves del seguimiento de la Ejecucion del
Plan de Accion Anual elaborado en funciéon de desarrollo de los ejes Cultural
organizacional y Gestion de Riesgos, y la Evaluacion anual de la
implementacién de SCI.

Paso 1: Seguimiento de a la Ejecucion del Plan de Aceién Anual

Debe efectuarse en forma permanente y continua, verificado su
cumplimiento, a traves de la evidencia o sustento que se comsigna como
medio de verificacion, segin los plazos establecidos en el mismo y teniendo
en cuenta los criterios para establecer el estado de ejecucion, criterios que
presentamos en el siguiente cuadro:

ESTADO ' CRITERIO
Implementada Cuando ha cumplido con la implementacion de
Medida de remediacion o control conforme al
Plan Anual.
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No Implementada | Cuando mno se ha cumplido con la
implementacion de la medida remediacién o
control incluida en el Plan de Accién Anual.
En proceso Cuando se ha iniciado y a un no se ha
culminado la implementaciéon de medida de
remediaciéon o control incluida en el Plan de
Accion Anual.

Pendiente Cuando aun no iniciado la implementaciéon de
la medida de remediacion o control incluida en
el Plan de Accién Anual.

No aplicable Cuando la medida de remediacion o control
incluida el Plan de Accién Anual, no puede ser
ejecutada por factores atribuibles a la entidad,
debidamente sustentado, que imposibilitan su
implementacion.

Desestimada Cuando la entidad decide no adoptar las
medidas de remediacién o control incluida el

Plan de dicha decision.
Directiva N°006-2019-CG/INTEG, “Implementacion del Sistema de Control Interno en las entidades
del Estado”, aprobada mediante Resolucion de Contraloria N°146-2019-CG

oB )
{ QRICINAGENERAL Y&
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Se registra en el aplicativo informatico del SC, el estado de Ia ejecucion de las
medidas de remediacion y medidas de control, asi con sus medios de
verificacion, tomando en cuenta los plazos establecidos para la ejecucion de las
mismas.

Asimismo, se describe la probleméatica y se propone recomendaciones de
mejora, la misma deben ser tomadas en cuenta para la implementacion del SCI
en el siguiente semestre.

Paso 2: Evaluacién Anual de la Implementacion del Sistema de Control
Interno

La evaluacién Anual permite a la Entidad conocer el nivel de implementacion
de su SCI se realiza desde primer hasta el Giltimo dia habil del mes de enero del
afo siguiente para ello se desarrollara el cuestionario del sistema de Control
Interno, en base a la informacién proporcionado por los 6rganos o unidades
organicas de la entidad conforme a sus competencias funcionales.
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9.2 ASPECTOS A CONSIDERAR PARA EL RECONOCIMIENTO
INSTITUCIONAL

9.2.1, Compromiso y Responsabilidad en el cumplimiento de la
subsanacién de las Medidas de Remediacion y Medidas de Control del Plan
de Accidén Anual.

Se podra reconocer al(os) servidor(es) civil(es) del(os) o unidad(es) organica(as)

que participen en el cumplimiento de la subsanacién de las Medidas de

Remediacién, medidas de Control y seguimiento permanente del Plan de Accién

Anual del Sistema de Control Internc y su presentaciéon ante la Contraloria

General de la Republica dentro de ellos plazos establecidos, adjuntando la
& i %emdenma y/o sustento que permitan verificar su cumplimiento.

:m '? .2.2. Trabajo en Equipo
Wog

e podra reconocer al(os) servidor(es) civil(es) del(os) érgano(s) o unidad (es)
organica(s) las actitudes, comportamientos especificos de colaboracion y
cooperacién en el cumplimiento de la subsanacion de Medidas de Remediacion

i Medidas de Control y seguimiento permanente del Plan de Accién del Anual del
\‘\ /om0 a&stemd de Control Interno y su Representacion ante la Contraloria General de

\"*'—‘<_=ww" g

%
i2f oromomen \2)1a. Republica dentro de los plazos establecidos. El reconocimiento se lo podra
L 08 ADHISTRACION] = . . .
%\mmm s/ otorgar al(os) servidor(es) civil(es) que actle para fortalecer y favorecer al equipo
5@0 é
5

de

“ Trabajo y/o cooperen con sus compafieros mas alla de sus funciones y
responsabilidades propias por conseguir fines comunes.

» Colabora con sus comparfieros cuando culmina su propio trabajo.

» Propone ideas para el desarrollo del trabajo y el logro de las metas
grupales.

» Colabora en hacer seguimiento o actividades planificadas y sus
observaciones o recomendaciones las ofrece de manera constructiva.

» Reconoce y agradece la ayuda o aportes que le brindan sus demés
compafieros de equipo.

» No impone sus ideas sobre los demas miembros del equipo, sabe
escuchar y no interrumpe cuando los demas expresan.

» Sabe asumir su responsabilidad individual cuando no se logran las
metas.

9.2.3. Compromiso en el Seguimiento de Ejecucidon del Plan de Accidén
anual

Se podran reconocer al(os) servidor(es) civil(es) del(os) 6rgano(s) o unidad(es)
organica(s) cuando efectiien en forma permanente y continua, el seguimiento
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permanente de la ejecucion del Plan Accién Anual (la implementacion de las
Medidas de Remediacion y las Medidas de Control) dentro de los plazos
sefnalados en la Directiva N°006-2019-CG/INTEG, “Implementacion de Sistema
de Control Interno en las entidades del Estado”, aprobada mediante Resolucion
de Contraloria N°146-2019-CG; verificando su cumplimiento, a traves de la
evidencia o sustento que se consigna como medios de verificacion, segin los
plazos establecidos en el mismo y teniendo en cuenta los criterios para
establecer su estado de ejecucion.

9.2.4. Clima Laboral y desarrollo de relaciones

Se podran reconocer las actitudes, comportamientos y acciones especificas que

_ contribuyan a favorecer el clima laboral arménico que pueda generar
“'""“\é?,v\ condiciones favorables para el cumplimiento de la subsanaciéon de las Medidas
de Remediacion, Medidas de Control y seguimiento permanente del Plan de
Accién Anual del Sistema de Control Interno y su presentacion ante la
xé'f"/ Contraloria General de la Republica dentro de los plazos establecidos. El
reconocimiento se podré otorgar al (los) servidor(es) civil(es) que se esfuercen
por entablar y mantener relaciones saludables en el érgano(s) o unidad(es)
orgénica(s), interrelacionandose y creando lazos de compafierismo dentro de su

Z,
50 2
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™ Respectivo 6rgano o unidad organico. Para la evaluaciéon de este aspecto se
© podran tener en consideracion los siguientes criterios:

v Propicia un clima de trabajo agradable (tolerancia, respeto y buen trato).

v" Promueve actitudes y actividades positivas al interior del 6rgano o unidad
organica.

v/ Promueve y apoya las nuevas ideas e iniciativas de sus companeros.

Se podran reconoceran las actitudes, comportamiento y acciones especificas
que demuestren el esfuerzo que realizan los servidores de crecimiento y
especializaciones de manera constante en el cumplimiento de la subsanacién
de las Medidas de Remediaciéon, medida de control y seguimiento permanente
del Plan de Acciéon Anual del Sisterma de Control Interno y su presentacion ante
la Contraloria General de la Republica con fecha anticipada a su vencimiento
de los plazos establecidos que sean el ejemplo de superacién personal y
compromiso con la Municipalidad Distrital de Nuevo Imperial, con la finalidad
de incentivar a los servidores a la replica de valores que sean tomados por sus
compafieros de trabajo.
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X, Disposiciones Finales

10.1. Es responsabilidad de la Oficina de Gestién de Recursos Humanos de la
Municipalidad Distrital de Nuevo Imperial la difusién, supervision y
cumplimiento de la presente Directiva.

10.2. La Oficina de Gestion de Recursos Humanos se encargara de programar
las actividades de reconocimiento regulada en la presente Directiva.
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